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Leistungsübersicht 
Abonnement 

und inklusive Leistungen 

vivamaxx 

-Basis- 

vivamaxx 

-Komfort- 

vivamaxx  

-Premium- 

Allg. Beschreibung 
Einstiegspaket mit 

Beratung per Telefon 
und Internet 

Komfortpaket mit 
Beratung per Telefon, 

Internet und 
persönlich 

Premiumpaket mit 
Beratung per Telefon, 

Internet, persönlich 
und Büroleistungen 

nach Wunsch 

Haushaltsberatung/Büroservice 
Stundenleistung inklusive 

max. 2h im Monat max. 4h im Monat max. 8h im Monat 

Beratungsart Telefon & Internet 
Telefon, Internet & 

persönlich 

Telefon, Internet & 

persönlich 

Persönliche Termine beim 
Kunden (inkl. 30km Anfahrt) 

einmal jährlich 
inklusive 

einmal halbjährlich  

inklusive 

einmal vierteljährlich  

inklusive 

Vordrucke/Formulare/Briefe  

für den Kunden per Internet 
ja ja ja 

Vordrucke/Formulare/Briefe  

für den Kunden per Postbrief 
nein ja ja 

Brieferstellung und -versand  

an Dritte (inkl. Porto) 
nein nein ja 

Auftragsbearbeitung 

für den Kunden 
nein nein ja 

Vertretung des Kunden  

vor Dritten (per Vollmacht) 
nein nein ja  

Zahlungsverwaltung 

für den Kunden (nur bargeldlos) 
nein nein ja 

Kundenbriefverkehr direkt  

über vivamaxx-Briefkasten 
nein nein ja 

Eigenleistungen durch den 
Kunden nötig 

ja ja nein 

Vertragsmindestlaufzeit monatlich kündbar monatlich kündbar monatlich kündbar 

Kündigungsfrist  
14 Tage zum 
Monatsende 

14 Tage zum 
Monatsende 

14 Tage zum 
Monatsende 

Wechsel in höheres 
Abonnement 

jederzeit zum 
Monatsende möglich 

jederzeit zum 
Monatsende möglich 

jederzeit zum 
Monatsende möglich 

Preis 
*Alle Preise ohne gesetzliche 
Mehrwertsteuer durch Befreiung nach § 19 
Abs. 1 UStG 

24,90€*  

im Monat 

49,90€* 

im Monat  

99,90€* 

im Monat  

Preise für ggf. gewünschte 
Zusatzleistungen 

24,90€ je Arbeitsstunde 

0,50€ je Anfahrtkilometer  

Büromaterialkosten und 
Porto nach EK-Preisen 

24,90€ je Arbeitsstunde 

0,50€ je Anfahrtkilometer  

Büromaterialkosten und 
Porto nach EK-Preisen 

24,90€ je Arbeitsstunde 

0,50€ je Anfahrtkilometer  

Büromaterialkosten und 
Porto nach EK-Preisen 

 


